verbraucherzentrale JEEEAZ 7222 .

MUSTERBRIEF

Absender:
[Vorname] [Name]
[Adresse]
[PLZ/Ort]

[Ort],den . .2007
lhre Zahlungsaufforderung vom ___._ .200_

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich nehme Bezug auf Ihre Zahlungsaufforderung vom [Datum] und teile mit, dass ich den geforderten
Betrag nicht begleichen werde.

Die von lhnen angebotene Internetdienstleistung habe ich nicht in Anspruch genommen.
Offensichtlich hat sich ein Dritter mit meinen Daten bei Ihrem Portal angemeldet. Bitte beachten Sie,
dass ich mit der angegebenen IP-Adresse nichts anzufangen weifl} und dass ich auch nicht gewillt bin,
Strafanzeige gegen unbekannt zu erstatten.

Rein vorsorglich weise ich darauf hin, dass der von Ihnen geforderte Betrag auch dann nicht zu zahlen
ware, wenn ich lhre Dienstleistung in Anspruch genommen hatte. Es fehlt insoweit an einem
wirksamen Vertragsschluss, weil die Gegenleistung, namlich das zu zahlende Entgelt nur im
Kleingedruckten auftaucht und der durchschnittliche User davon ausgeht, dass es sich nicht um ein
kostenpflichtiges Angebot handelt. Eine entsprechende Klausel ist nach einer Entscheidung des
Amtsgerichts Miinchen vom 16.01.2007 (Az: 161 C 23695/06) als Uiberraschend anzusehen. Es fehlt
somit bereits an zwei Ubereinstimmenden Willenserklarungen und damit an einem wirksamen Vertrag.

Daruber hinaus ware ein Vertrag auch wegen Sittenwidrigkeit nichtig, weil Leistung und Gegenleistung
offensichtlich in einem krassen Missverhaltnis zueinander stehen.

Hilfsweise und rein vorsorglich erklare ich hiermit auch eine Anfechtung wegen Irrtums und arglistiger
Tauschung. Ihr Angebot ist von vornherein darauf ausgelegt, den User Uber die Kostenpflichtigkeit zu
tauschen.

Letztlich mache ich hilfsweise von meinem Widerrufsrecht als Verbraucher Gebrauch. lhre
Widerrufsbelehrung geniigt meines Erachtens nicht den gesetzlichen Anforderungen, weswegen ein
Widerruf auch nach Ablauf von zwei Wochen noch mdglich ist.

Bitte beachten Sie, dass ich auf weitere Schreiben nicht mehr reagieren werde. Ich bitte um kurze
Bestatigung, dass Sie dieses Schreiben erhalten haben.

Mit freundlichen GriiRen
[Unterschrift]



